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تخصص تقنية الدعم الفني للحاسب

الــفني  الدعــم  تقنيــة  دبلــوم  تخصــص  صمــم 
يتوافــق مــع احتياجــات ســوق  للحاســب بمــا 
العمــل ، ويتــم التدريــب على المهــارات التخصصية 
ــغيله  ــب الآلي وتش ــة الحاس ــع وصيان ــل تجمي مث
الدوائــر  تصميــم  فــي  الأساســية  المبــادئ   ،
الالكترونيــة مــن خلال مقرريالورشــة التأهيليــة 
والدوائــر الرقميــة ، أنظمــة التشــغيل ، مبــادئ 
الشــبكات ودعــم الشــبكات المحليــة وتأمينهــا 
وبعــض  المقرراتالتخصصيــة  مــن  وغيرهــا 
المقــررات العامــة كمــا يتــم تأهيــل المتــدرب 
للحصــول على الشــهادات اللحترافيــة فــي مجــال 

الدــعم اــلفني 
البرنامــج الشــهادة  الخريــج مــن هــذا  ويمنــح 
الدعــم  تخصــص  فــي  المتوســطة  الجامعيــة 
اـلـفني ـمـن قـسـم الحاـسـب وتقنـيـة المعلوـمـات

وصف البرنامج
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تخصص تقنية الدعم الفني للحاسب

المجالات المتوقع أن يعمل بها 
بعد التخرج:

المهارات العامة

تجميع وترقية الحاسب 
الآلي

دعم المشاكل الفنية 
للحاسب الآلي

ربط الجهاز بالشبكة

صيانة الحاسب الآلي

 برمجة التطبيقات 
الأساسية على الحاسب

تصميم الدوائر الرقمية 
لتطبيق معين

أساسيات 
في الرياضيات

اللغة 
الإنجليزية

مهارات 
التواصل 
والاتصال

مهارات 
تطوير الذات 

وأساسيات البحث 
العلمي وإعداد 

التقارير

استخدام 
الحاسب الآلي 
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الإطــار  فــي  الســادس  المســتوى  على  الخريــج  يحصــل 
الــوطني للمــؤهلات ، كمــا يمكنــه العمــل فــي مجــال 
ــه كمشــغل أجهــزة الحاســب ، فني  ــة الحاســب وصيانت تقني
مواصفــات ومقاييــس وإدارة مركــز الدعــم الــفني والقيــام 

  	 بجميع الاعمال المتعلقة بالدعم الفني ..
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تخصص تقنية الدعم الفني للحاسب

شهادات احترافية يمكن معادلتها

(MCSE) MICROSOFT 
CERTIFIED 

SOLUTIONS EXPERT 

COMPTIA A+

(MCSA) ) MICROSOFT 
CERTIFIED SOLUTIONS 

ASSOCIATE 

CISCO IT 
ESSENTIALS

 (CCNA) CISCO 
CERTIFIED 
NETWORK 
ASSOCIATE

 (CCENT) CISCO 
CERTIFIED ENTRY 

NETWORK AND  
TECHNICIAN.

IC3 )INTERNET & 
COMPUTING CORE

CERTIFICATION

 (MOS) 
MICROSOFT 

OFFICE 
SPECIALIST


