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هدفت هذه الدراســة إلى حصر وتصنيف وترتيب ممارســات التدريب التحفيزي التي تشــجع على الإبداع والابتكار في 
الوحــدات التدريبيــة التابعــة للمؤسســة العامــة للتدريــب التقنــي والمهنــي وســبل تطويرهــا. وقــد اســتخدمت الدراســة مجموعــة مــن 
ممارســات التدريــب التحفيــزي تتمثــل فــي أربعــة مهــارات إبداعيــة هــي: مهــارة الطلاقــة، مهــارة المرونــة، مهــارة الاصالــة، مهــارة 
الحساســية للمشــكلات. ولمعرفة درجة اســتخدام هذه المهارات ودرجة تحفيزها طبقت على عينة مكونة من )461( عضو 
هيئــة تدريــب فــي الوحــدات التدريبيــة، وعينــة مكونــة مــن )3094( متــدرب ومتدربــة فــي تلــك الوحــدات وطبقــا لاســتجابات أفــراد 
العينتين كشفت الدراسة عن جملة من النتائج و من أهمها أن أعضاء هيئة التدريب في الوحدات التدريبية يمارسون مهارات 
التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار بدرجــة كبيــرة، فــي حيــن أن درجــة تحفيزهــم لمتدربيهــم مــن خــال تلــك 

المهارات كانت بدرجة متوســطة. 

This study was conducted to arrange and categorize the motivational training practices 
encouraging -creativity and innovation- within training units of the Technical and Vocational 
Training Corporation (TVTC). The study was also meant to develop these practices.

The study used a set of motivational training practices based on four creative training 
skills: fluency، flexibility، originality and problem sensibility. 

To measure the use of these skills and their motivational impact، they were applied on a 
sample of 461 training members in training units as well as a sample of 3094 male and female 
trainers there. The study produced the many findings. The most important of which is that the 
trainers in training units use the motivational training skills (MTSs)- which foster creativity 
and innovation to a large extent- while their motivation to their trainees was average.

ممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار
بالمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني وسبل تطويرها
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الكلمات المفتاحية : 

المقدّمة : 
إن ما تشهده البشرية من تطور علمي في مختلف المجالات المعرفية والاقتصادية والتكنولوجية لم يكن محض صدفة بقدر ما 
هــو تمكيــن للمهــارات الإبداعيــة والابتكاريــة فــي عمليــة بنــاء أنظمــة التعليــم والتدريــب، حيــث أضحــت تنميــة قــدرة المتدربيــن علــى التفكيــر 

الإبداعــي الخــاق مــن أهــم الاهــداف التــي تســعى أنظمــة التعليــم والتدريــب إلــى تحقيقهــا وبشــكل مباشــر. 

إن المــدرب المحفــز والمشــجع لمتدربيــه علــى مهــارات الإبــداع والابتــكار يمكــن أن يعــوض أي نقــص فــي الانشــطة التدريبيــة الأخــرى 
المكملة للعملية التدريبية، من خلال توظيف الأساليب التدريبية التحفيزية في إدارته للعملية التدريبية بحيث يتحول من ملقن للمعلومات 
إلى مرشد وموجه للأنشطة التدريبية المختلفة ومشارك لمتدربيه في عمليات البحث والاستنباط والتقصي، ومثير ومحفز لأسئلة وإجابات 

متدربيه الجديدة والغير مألوفة.

وقد تطرق العديد من الباحثين لمفهوم الابداع والابتكار فقد عرفه )Guilford, 1950(  بأنه »سمات استعدادية تضم الطلاقة في 
 Khairullah,( التفكير والمرونة والأصالة والحساسية للمشكلات وإعادة تعريف المشكلة وإيضاحها بالتفصيلات أو الإسهاب«. كذلك
1981(عرفــه بأنــه »قــدرة المتعلــم علــى الإنتــاج إنتاجــا يتميــز بأكبــر قــدر مــن الطلاقــة الفكريــة، والمرونــة التلقائيــة والأصالــة، وبالتداعيــات 
 )Torrance, 1966( البعيدة، وذلك كاستجابة لمشكلة أو موقف مثير«.  ويتفق معظم الباحثين والدارسين في مجال الإبداع والابتكار
و )Abu Amira, 2002( و )Michael, 2001( و )Majdi, 2004( و )William , 2004) (Abu El-Ela & al., 2009(  و 
)Mousi & al., 2011(على أن أهم المهارات المكونة للإبداع التي يمكن قياسها هي: الطلاقة والمرونة والأصالة والحساسية للمشكلات.

وبمراجعــة الدراســات الســابقة التــي تناولــت ممارســات ومهــارات الابتــكار والابــداع فــي مجــال التدريــب والتعليــم نجــد ان دراســة كل 
)El Naggar, 2012(، ودراســة  )Leahy, 2012( قــد هدفتــا إلــى كشــف وتحديــد ممارســات التدريــس الابداعــي فــي مراحــل التعليــم 
 )Awada, 2013( و  )Awad , 2014(و )Assas, 2014( كما تناولت دراسة كل من .)المختلفة)ابتدائي متوسط ثانوي جامعي
و )Al-Freihat, 2013(،و )Barbakh, 2012( و )Al-Zoghbi & al, 2009( و )Ghamdi, 2009( تحديد ممارسات التدريس 
الابداعي وقياس تلك الممارسات والمهارات. الا ان هذه الدراسات قد اختلفت فيما بينها في تحديد نوع وعدد الممارسات والمهارات التي 
حاولت قياسها. أما دراسة كل من  )Aswad, 2014( و)Wang, 2011( و)Lee, 2011( فهدفت الى دراسة العلاقة بين ممارسات 
التدريس الابداعي وبعضا من المتغيرات كالشخصية والرضا عن التعلم وفاعلية التعليم والتقييم. و قد اهتمت بعض الدراسات كدراسة 
)Assareh & al., 2013( و )Kohl & al., 2012( و  )Kim & al., 2008( بقياس اثر برنامج تدريبي ومدى تعزيزه لممارسات 

التدريس الابداعي و قد اتفقت هذه الدراسات على أهمية مهارات التدريس الإبداعي واختلفت نسبيا في المهارات المكونة للإبداع. 

وعلــى الرغــم مــن ان هــذه الدراســة تتفــق مــع الدراســات الســابقة مــن حيــث الاهتمــام بمهــارات التدريــس الابداعــي وبعــض المتغيــرات 
كالجنس والمؤهل العلمي والخبرات العلمية فإنها تختلف عنها من حيث الموضوع ونوع التعليم ومجتمع الدراسة. حيث تهتم هذه الدراسة 
بتحديد وقياس ممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الابداع والابتكار في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة العامة التدريب 

التقني والمهني والمتمثلة بمهاراته الاربع ) مهارة الطلاقة ، مهارة الاصالة، مهارة المرونة، مهارة الحساسية للمشكلات.

الإبداع و الابتكار، المهارات الإبداعية، تطوير التدريب.
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مشكلة الدراسة :
تكمن مشــكلة الدراســة في الكشــف والتصنيف والترتيب لممارســات التدريب التحفيزي التي تشــجع على الابداع والابتكار، وقياس 
درجة استخدام تلك الممارسات والمهارات، وتحديد مستوى تحفيزها للمتدربين والمتدربات في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة العامة.

أهداف الدراسة :
11 حصر الممارسات التدريبية التحفيزية التي تشجع على الإبداع والابتكار المعمول بها في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة .

العامة للتدريب التقني والمهني، من وجهة نظر المدربين.

22 تصنيف الممارسات التدريبية المحفزة للإبداع والابتكار تبعا لدرجة الممارسة..

33 قياس مستوى تحفيز المتدربين على لإبداع والابتكار..

أسئلة الدراسة :
تسعى هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية: 

11 ما هي ممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار؟.

22 ما تصنيف ممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار؟.

33 ما درجة استخدام أعضاء هيئة التدريب في الوحدات التدريبية مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار .
مــن وجهة نظرهم؟

44 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )α ≤ 0.05( في درجة اســتخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات التدريب .
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تعزى لمتغيرات الدراسة )الجنس، المؤهل، نوع الوحدة، الخبرة العملية(؟

55 مــا درجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب علــى مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار مــن وجهــة نظــر .
المتدربين والمتدربات؟

66 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )α ≤ 0.05( في مستوى تحفيز المتدربين والمتدربات على الإبداع والابتكار .
في الوحدات التدريبية من وجهة نظر المتدربين والمتدربات تعزى لمتغيرات الدراسة؟ )الجنس، نوع الوحدة، التخصص(؟

77 هــل يوجــد اختــاف بيــن درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار .
ودرجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب لمتدربيهــم علــى الإبــداع والابتــكار فــي الوحــدات التدريبيــة؟

فروض الدراسة :
بناء على اسئلة الدراسة تم اشتقاق الفروض التالية: 

11 لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05( بيــن متوســطات درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب فــي .
الوحــدات التدريبيــة مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار مــن وجهــة نظرهــم.

22 لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤ 0.05( فــي درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب لمهــارات .
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التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار تعــزى لمتغيــر )الجنــس، المؤهــل العلمــي، نــوع الوحــدة، الخبــرة العمليــة( 

33 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )α ≤ 0.05( بين متوسطات درجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم .
على مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار من وجهة نظر المتدربين والمتدربات.

44 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α ≤ 0.05( في مستوى تحفيز المتدربين والمتدربات على الإبداع .
والابتكار تعزى لمتغير )الجنس، نوع الوحدة، التخصص(

55 توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )α ≤ 0.05( بين درجة استخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات التدريب .
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار ودرجة تحفيز المتدربين والمتدربات على الإبداع والابتكار في الوحدات التدريبية 

تعزى لمتغير )المدرب، والمتدرب(.

حدود الدراسة :
اقتصرت الدراسة على اعضاء هيئة التدريب، والمتدربين والمتدربات في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة العامة للتدريب التقني 

والمهني في المملكة العربية السعودية من العام التدريبي 1437/1436هـ 

التعريفات الإجرائية :
11 المدربون والمدربات: هم أعضاء الهيئة التدريبية الذين يباشرون العملية التدريبية في الوحدات التدريبية )كليات تقنية، ومعاهد .

ثانوية صناعية( التابعة للمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني.

22 المتدربون والمتدربات : وهم المتدربون والمتدربات المسجلون والمستمرون في الوحدات التدريبية )كليات تقنية، معاهد ثانوية .
صناعية( التابعة للمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني في العام التدريبي 1435-1436هـ.

33 الإبداع : هو سمات استعدادية تضم الطلاقة في التفكير والمرونة والأصالة والحساسية للمشكلات وإعادة تعريف المشكلة .
)Guilford, 1950( وإيضاحها بالتفصيلات أو الإسهاب

44 ممارســة التدريــب التحفيــزي : هــي كل مــا يقــوم بــه المدربــون والمدربــات مــن ســلوكيات أو أفعــال أو أســاليب داخــل القاعــة أو .
المعمــل أو المختبــر أو الورشــة، والتــي تشــجع المتدربيــن والمتدربــات علــى الإبــداع والابتــكار.

55 مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار : هــي المهــارات الإبداعيــة الأربــع: مهــارة الطلاقــة، ومهــارة .
المرونــة، ومهــارة الأصالــة، ومهــارة الحساســية للمشــكلات.

66 المهارة : هي مجموعة من الممارسات التدريبية التي تم تصنيفها وترتيبها حسب مفهوم كل مهارة من مهارات الإبداع والابتكار.

منهجية البحث :
استخدم الباحثون في هذه الدارسة المنهج الوصفي التحليلي، لمناسبته طبيعة الدراسة. 

أ- مجتمع البحث :

تكون مجتمع البحث من أعضاء هيئة التدريب )المدربون والمدربات( في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة العامة للتدريب التقني 
والمهني والبالغ عددهم 6970 خلال العام التدريبي 1437/1436هـ. و المتدربون والمتدربات في الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة 

العامة للتدريب التقني والمهني والبالغ عددهم)101150 (متدربا ومتدربة، في العام التدريبي 1436/ 1437هـ؛ 
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ب- عينة البحث :

تكونت العينة الأولى للبحث من اعضاء هيئة التدريب بواقع 692 مدربا ومدربة وبنسبة 10% من مجتمع اعضاء هيئة التدريب 
، امــا العينــة الثانيــة فكانــت مــن المتدربيــن والمتدربــات وقــد تكونــت مــن عــدد 5058 متدربــا ومتدربــة. وبنســبة  5% مــن مجتمــع البحــث 

المتدربين والمتدربات.

ت- أداة البحث :

هدفت استبانتي الدراسة إلى قياس درجة ممارسات التدريب التحفيزي لمدربي ومدربات الوحدات التدريبية التابعة للمؤسسة العامة 
للتدريب التقني والمهني التي تشجع على الإبداع والابتكار وفقا لتقديرات مدربي ومدربات الوحدات التدريبية. وكذلك قياس درجة تحفيز 
تلك الممارسات للمدربين والمدربات على الإبداع والابتكار وفقا لتقديرات المتدربين والمتدربات في الوحدات التدريبية. حيث تم الاطلاع 
 Awada, 2013)، Ghamdi,علــى عــدد مــن المقاييــس التــي اســتخدمت فــي الكشــف عــن خصائــص البيئــة التدريبيــة والتعليميــة مثــل
 Mufti( و ،)Abu Hatab & al., 1980(  و ،)Nashif, 1988( و ،)Treffinger, 1995( و ،)Awad , 2014( و ،)2009

1995 ,(، مع القيام بإجراء عدد من اللقاءات الهادفة مع مدربين ومعلمين وأكاديميين معنيين بالإبداع.

وبناء على ذلك، قام الباحثون ببناء أداة البحث على شكل استبانتين.  تمثل فقرات كل استبانة  ممارسات التدريب التحفيزي التي 
تشجع على الابداع والابتكار، وقسمت هذه الممارسات إلى المهارات التي تكون الابداع والابتكار حسب الجدول 1. 

أولا: مهارة الطلاقة

تطبيق استراتيجيات تدريب لتشجيع المتدربين على 
طرح أكبر عدد من الأفكار الإبداعية. 9 التمهيد للتدريب من خلال طرح أسئلة مثيرة 

للإبداع والابتكار. 1

إظهار الحياد تجاه مناقشات وحوارات المتدربين. 10 طرح أسئلة ذات نهايات مفتوحة، مثل: 2

التركيز على الأساليب التدريبية التي تجعل من 
المتدربين محور النشاط التدريبي. 11 إدارة المواقف التدريبية المتنوعة بطريقة تثير 

انتباه المتدربين. 3

تشجيع المتدربين على طرح التساؤلات بحرية، والتأكد 
من صحة الأفكار المطروحة. 12 تشجيع المتدربين على احترام جميع الأفكار 

المطروحة. 4

وضع المتدربين في مواقف ليست لها نهاية محددة 
مما يشجعهم على الإبداع. 13 تجزئة المفاهيم الرئيسية إلى مفاهيم فرعية مع 

المتدربين. 5

استخدام صيغ متنوعة لتقويم الطلاقة من خلال أسئلة 
إبداعية، مثل: قارن بين.. 14 الابتعاد عن إصدار أحكام نقدية ومستعجلة 

على إجابات المتدربين. 6

تكليف المتدربين بأعمال لا صفية تسمح لهم بحرية 
الحل والابتكار والتعبير. 15 تشجيع المتدربين على التعبير عن أفكارهم 

بحرية. 7

السماح للمتدربين بالتعبير عن الفكرة الواحدة بأكثر من أسلوب أو طريقة. 8

جدول 1: ممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الابداع والابتكار حسب المهارات الابداعية
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ثانيا: مهارة المرونة
مساعدة المتدربين على تفسير الأفكار والمفاهيم 

والتطبيقات التدريبية بصور غير مألوفة. 23 إعطاء أمثلة متنوعة للمفاهيم والتطبيقات العملية 
والمهارات التدريبية الجديدة. 16

توفير الفرصة لمناقشات وحوارات مفتوحة مع المتدربين 
حول الحلول المختلفة للتدريبات. 24 توفير مواقف تتطلب الربط بين أكثر من مفهوم 

أثناء التدريب. 17

توجيه المتدربين إلى تطوير حلولهم أو اختصارها أو إعادة 
صياغتها. 25 منح المتدربين فرصة التفكير في الأسئلة المطروحة 

قبل الإجابة عنها. 18

إتاحة الفرصة للمتدربين من أجل تطبيق موضوع التدريب 
في مواقف جديدة. 26 إعطاء الفرصة للمتدربين لإعادة صياغة المفاهيم 

والعلاقات بينها بلغتهم الخاصة. 19

تشجيع المتدربين على البناء التراكمي للمعرفة من خلال 
التدريب الحالي والسابق واللاحق. 27 إعطاء كل متدرب فرصة للتعبير عن ذاته من 

خلال الحلول التي يقدمها. 20

استخدام صيغ متنوعة لتقويم مهارة المرونة لدى 
المتدربين، كطرح أسئلة، مثل: كيف تفسر؟ كيف تثبت 

أن؟
28 إتاحة الفرصة للمتدربين لتبادل الموضوعات التي 

تتحدى أفكارهم. 21

تشجيع المتدربين على استخدام مفاهيم وتطبيقات عملية متنوعة لحل التدريبات. 22

ثالثا: مهارة الإحساس بالمشكلات
إبداء الإعجاب عندما يكتشف المتدربون تطبيقا إبداعيا 

لمشكلة معينة. 34 إثارة الإحساس بالمشكلات لدى المتدربين أثناء 
التدريب. 29

تقويم المتدربين بطرق تكشف عن مهاراتهم في الإحساس 
بالمشكلات. 35 عرض الموضوع التدريبي في صورة مشكلة تدريبية 

تتحدى تفكير المتدربين. 30

مساعدة المتدربين في تحليل الجوانب التطبيقية وإعادة 
صياغتها في عبارات وصور وأشكال جديدة. 36 ربط المتدربين بمشكلات البيئة المحلية. 31

مساعدة المتدربين في استخدام مهارات حل المشكلات 
التدريبية في مواقف جديدة غير مألوفة. 37 مساعدة المتدربين في التعرف على المشكلة 

التدريبية وتحديدها بدقة. 32

مساعدة المتدربين في إعادة صياغة المشكلة بعدة طرق مختلفة. 33

رابعا: مهارة الأصالة
تشجيع المتدربين على استخلاص المفاهيم والعلاقات 

التدريبية والتعبير عنها بطرق مختلفة. 45 عرض المفاهيم والأفكار بطريقة تشجع على تقديم 
حلول جديدة. 38

مساعدة المتدربين على إعطاء تفسيرات غير مألوفة 
للتطبيقات العملية والتجارب التدريبية. 46 تطبيق المفاهيم والأفكار في مواقف غير تقليدية. 39

تشجيع المتدربين على التنظيم والتخطيط وعدم العشوائية 
أثناء المناقشات. 47 تشجيع المتدربين على طرح أسئلة غير مألوفة. 40

إرشاد المتدربين على البحث عن حلول غير تقليدية 
للتدريبات. 48 استخدام أساليب غير مألوفة للتواصل مع 

المتدربين. 41

التشجيع على تطبيق الأفكار الأصيلة في تدريبات عملية 
جديدة. 49 عرض المفاهيم والأفكار بصورة يسهل معها إجراء 

المقارنات. 42

استخدام صيغ متنوعة لتقويم الأصالة لدى المتدربين/ 
المتدربات، مثل: اقترح، استنبط. 50 تشجيع المتدربين على استخدام أفكار جديدة أثناء 

العملية التدريبية. 43

مساعدة المتدربين على ابتكار وسائل تدريبية لموضوعات تدريبية مختلفة. 44
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وقد تم استخدم مقياس ليكرت الخماسي للحكم على استجابات المبحوثين عن كل ممارسة. حيث حددت تقديرات مستويات التحليل 
لممارسات التدريب التحفيزي للاستبانتين كما هو موضح بالجدول 2.

درجة تحفيز المدربين لمتدربيهم درجة الممارسة لا عضاء هيئة 
التدريب المتوسط الحسابي الدرجة 

تمارس بدرجة كبيرة جدا. تمارس بدرجة كبيرة جدا. ( 5  - 4.20 ) 5

تمارس بدرجة كبيرة. تمارس بدرجة كبيرة. (4.19 - 3.40) 4

تمارس بدرجة متوسطة. تمارس بدرجة متوسطة. (3.39 - 2.60) 3

تمارس بدرجة ضعيفة تمارس بدرجة ضعيفة (2.59 - 1.80) 2

لا تمارس. لا تمارس. (1.79-1.0 ) 1

 جدول 2: التقديرات ومستويات التحليل لممارسات التدريب التحفيزي

صدق الأداة و ثبات المقياس : 
تم التحقق من صدق المحتوى بعرضها على مجموعة من المحكمين المختصين في القياس والتقويم . وكذلك تم احتساب »معاملات 
بيرســون" للتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي، امــا مــن حيــث التحقــق مــن ثبــات صــدق المقيــاس فقــد تــم اســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ 

.)Spearman – Brown( "و استخدام التجزئة النصفية وفق »معادلة سبيرمان براون )Cronbach’s Alpha(

المعالجة الإحصائية : 
11 ... )Spearman – Brown(»و»معادلة سبيرمان براون ،)Cronbach’s Alpha( احتساب معامل ألفا كرونباخ

22 احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات..

33 ..)F( وقيمة ،One Way ANOVA(( تم استخدام اختبار تحليل التباين

44 ..)T( وقيمة )T-test( تم استخدام اختبار

55 ..)Schaffee( اختبار شيفيه

نتائج البحث ومناقشتها  : 
بلغت نســبة الاســتمارات المســتردة والقابلة للتحليل )66.1%( من العينة الأولى. و بلغت نســبة اعضاء هيئة التدريب من الكليات 
التقنية 71.1% في مقابل 28.9% من المعاهد الثانوية الصناعية. وقد بلغت نسبة مشاركة المدربات 15.4% في مقابل 84.6 % من 
المدربين وقد كانت نسبة ممن يحملون مؤهلات علمية دكتوراه ماجستير بكالوريوس دبلوم تقني 6.5%، 29.7%،47.5%،16.3% على 
التوالي. كما بلغت نسبة الاستمارات المستردة والقابلة للتحليل من استمارات المتدربين والمتدربات 3094 استمارة، بنسبة استرداد %61.2. 
حيث بلغت نسبة المتدربين في الكليات التقنية 78% في مقابل 22% من المتدربين في المعاهد الصناعية، و جاءت نسبة المتدربات 
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الترتيب  درجة استخدام
المهارة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المهارات الإبداعية  م

1 كبيرة 0.767 3.658 الطلاقة 1

2 كبيرة 0.820 3.601 المرونة 2

4 كبيرة 0.838 3.460 الأصالة 3

3 كبيرة 0.879 3.516 الحساسية للمشكلات 4

كبيرة 0.768 3.569 المهارات ككل

جدول 3: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة استخدام مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع 
على الإبداع والابتكار من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريب

15% في مقابل 85% ،من المتدربين، اما من حيث التخصص فقد جاءت نسبة المتدربين والمتدربات من التخصصات النظرية بنسبة 
25.7% في مقابل 74.3% من التخصصات العملية . 

نتيجة الإجابة عن السؤال الأول و السؤال الثاني :

تم ترتيب وتصنيف ممارسات التدريب التحفيزي بواقع 50 ممارسة حسب متوسطاتها الحسابية وانحرافها المعياري وفقا لوجهة نظر 
أعضــاء هيئــة التدريــب وقــد تراوحــت متوســطاتها بيــن 3.95 و3.25. وبينــت النتائــج أن أعضــاء هيئــة التدريــب يمارســون )43( ممارســة 
بدرجــة كبيــرة، و)7( ممارســات بدرجــة متوســطة. كمــا أن المتوســط العــام لجميــع الممارســات بلــغ 3.56. وتبعــا لهــذه النتائــج، فــإن درجــة 
ممارسة أعضاء هيئة التدريب في الوحدات التدريبية لممارسات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تأتي بدرجة »كبيرة«.

 أما على مستوى استخدام مهارات التدريب التحفيزي، فقد تم تصنيف وتجميع الممارسات حسب تمثيلها في كل مهارة من مهارات 
الإبداع والابتكار، وتم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، كما 

هو موضح بالجدول 3.

يتضح من الجدول رقم 3 أن المتوسطات الحسابية لدرجة استخدام مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار 
تتــراوح بيــن 3.658 و3.460 و قــد حصلــت مهــارة الطلاقــة علــى أعلــى متوســط، فــي حيــن حصلــت مهــارة الأصالــة علــى أدنــى متوســط 

حسابي. وقد حظيت كل المهارات بدرجة استخدام »كبيرة« وفقا لآراء أعضاء هيئة التدريب.

 الإجابة عن السؤال الثالث :

تم اختبار الفرض المشتق منه والذي نصه: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )α≤0.05( بين متوسطات 
درجات استخدام أعضاء هيئة التدريب لمهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار من وجهة نظرهم"، وقد طبق تحليل 

التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية واختبار )F( عند مستوى دلالة )α≤0.05( ، كما هو موضح بالجدول رقم 4.
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يتضح من الجدول 4 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستخدام أعضاء هيئة التدريب لمهارات التدريب 
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار ككل. 

ولتحديد اتجاه الفروق بين متوسطات استخدام مهارات التدريب التحفيزي، تم تطبيق اختبار شيفيه )Scheffe( للمقارنات المتعددة 
بيــن متوســطات درجــات اســتخدام كل مهــارة والمهــارات ككل. والتــي اظهــرت نتائــج هــذا الاختبــار، وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مستوى دلالة ) α ≤ 0.05( بين متوسطات درجات استخدام مهارة الطلاقة وبين متوسطات درجات استخدام مهارة الأصالة، لصالح 
الطلاقــة، ممــا يعنــي أن أعضــاء هيئــة التدريــب يســتخدمون مهــارة الطلاقــة بدرجــة أكبــر مــن اســتخدامهم مهــارة الأصالــة. فــي حيــن أنــه لا 

توجد فروق في الاســتخدام بين بقية المهارات.

نتائج الإجابة عن السؤال الرابع  : 

تم اختبار الفروض المشتقة منه وهي:

الفرض الاول : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى الدلالة )α ≤ 0.05( في درجة اســتخدام أعضاء هيئة التدريب 
لمهارات التدريب التحفيزي التي تشجع الإبداع والابتكار تعزى لمتغير الجنس.

الفرض الثاني : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α ≤ 0.05( في درجة استخدام أعضاء هيئة التدريب 
لمهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

الفــرض الثالــث : لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α≤0.05( فــي درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب 
لمهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار تعــزى لمتغيــر نــوع الوحدة.

الفــرض الرابــع : لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤ 0.05( فــي درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب 
لمهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير الخبرة العملية.

مستوى الدلالة قيمة )ف(
F

متوسط 
المربعات درجات الحرية مجموع 

المربعات  مصدر التباين
المهارات 
الإبداعية

0.001 5.246

3.588 3 10.765
 بين

المجموعات

0.684المهارات ككل  1840 1258.660
 داخل

المجموعات

1843 1269.425 كلي 

جدول 4: تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لاستخدام أعضاء هيئة التدريب لمهارات 
التدريب التحفيزي من وجهة نظرهم
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مستوى 
الدلالة
sig

درجات 
الحرية
df

قيمة 
»ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد الجنس
المهارات 
الإبداعية

0920,
غير دال

459 1.697
.63521 3.6915 71 أنثى  المهارات

78806. الإبداعية ككل 3.5468 390 ذكر

0070,
دال

459 2.746
.62362 3.8535 71 أنثى

الطلاقة
.78636 3.6227 390 ذكر

1490,
غير دال

459 1.453
.69394 3.7153 71 أنثى

المرونة
.84050 3.5806 390 ذكر

7370,
غير دال

459 336.
.75113 3.4906 71 أنثى

 الأصالة
.85318 3.4543 390 ذكر

1080,
غير دال

459 1.621
.74794 3.6526 71 أنثى  الحساسية

89888.للمشكلات 3.4909 390 ذكر

جدول 5: قيمة »T« ودلالتها للمقارنة بين متوسطات استخدام مهارات التدريب التحفيزي وفقا لمتغير الجنس من 
وجهة نظر أعضاء هيئة التدريب

يبين الجدول 5 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )α ≤ 0.05(، بين متوسطات درجات استخدام أعضاء 
هيئة التدريب على مستوى المهارات ككل تعزى لمتغير الجنس. أما على مستوى المهارات، فقد أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات 
دلالــة إحصائيــة لــكل مــن مهــارة المرونــة، ومهــارة الأصالــة، ومهــارة الحساســية للمشــكلات وفقــا لمتغيــر الجنــس. فــي حيــن اختلفــت نتيجــة 
مهارة الطلاقة وأظهرت وجود فروق ذات دالة إحصائية لصالح الإناث. مما يعني أن المدربات يستخدمن مهارة الطلاقة مع متدرباتهن 

بشكل اكبر من استخدام المدربين مهارة الطلاقة مع متدربيهم. 

ولاختبار الفرض الأول تم تطبيق اختبار T-Test، ودلالاته للمقارنة بين متوسطات المهارات الإبداعية على مستوى كل مهارة 
وعلى مستوى المهارات ككل، كما هو موضح بالجدول 5.
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ولاختبــار الفــرض الثانــي تــم تطبيــق تحليــل التبايــن الأحــادي للمقارنــة بيــن المتوســطات الحســابية واختبــار )F( عنــد مســتوى دلالــة 

)α≤0.05(، كمــا هــو موضــح بالجــدول رقــم 6.

مستوى الدلالة 
sig

قيمة )ف(
F

متوسط 
المربعات درجات الحرية مجموع 

المربعات  مصدر التباين
المهارات 
الإبداعية

0.000
1 دال

9.780

5.449 3 16.346  بين
المجموعات

557.الطلاقة  457 254.617  داخل
المجموعات

460 270.963 كلي 

0.002
دال

5.189

3.399 3 10.198
 بين

المجموعات

655.المرونة 457 299.405
 داخل

المجموعات

460 309.603 كلي 

0.001
دال

5.633

3.836 3 11.509  بين
المجموعات

681.الأصالة 457 311.221  داخل
المجموعات

460 322.730 كلي 

0.004
دال

4.566

3.444 3 10.332  بين
المجموعات

الحساسية 
754.للمشكلات 457 344.705  داخل

المجموعات

460 355.036 كلي 

0.000
دال

7.065

4.005 3 12.016  بين
المجموعات

567.المهارات ككل  457 259.071  داخل
المجموعات

460 271.086 كلي 

جدول 6: تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لاستخدام مهارات التدريب التحفيزي التي 
تشجع على الإبداع والابتكار وفقا لمتغير المؤهل العلمي
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يتضــح مــن الجــدول 6 وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب 
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار، وفقا لمتغير المؤهل العلمي )دبلوم- بكالوريوس- ماجستير- دكتوراه(، على مستوى كل 

مهارة وعلى المستوى العام للمهارات ككل.

ولتحديد اتجاه الفروق بين متوســطات درجات المؤهل العلمي )دبلوم- بكالوريوس- ماجســتير- دكتوراه(، على مســتوى كل مهارة 
وعلى مستوى المهارات ككل، تم تطبيق اختبار شيفيه )Scheffe(، للمقارنات المتعددة بين متوسطات درجات المهارة والمهارات ككل 
والــذي بينــت نتائجــه وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لصالــح الحامليــن لمؤهــل الدكتــوراه مقارنــة بالمؤهــات الاخــرى علــى مســتوى كل 

مهارة وعلى ومســتوى المهارات ككل. 

 ولاختبار الفرض الثالث تم تطبيق اختبار T-Test ودلالاته للمقارنات بين متوسطات المهارات الإبداعية على مستوى كل مهارة 
والمهارات ككل، كما هو موضح بالجدول 7.

مستوى 
الدلالة
sig

درجات 
الحرية
df

قيمة »ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد نوع الوحدة
المهارات 
الإبداعية

0.000
دال

459 7.707
.77572 3.7198 328 كلية تقنية  المهارات

60604. الإبداعية ككل 3.1973 133 معهد ثانوي

0.000
دال

459 7.359
.74589 3.8169 328 كلية تقنية

الطلاقة
.67667 3.2672 133 معهد ثانوي

0.000
دال

459 6.882
.83894 3.7461 328 كلية تقنية

المرونة
.64921 3.2444 133 معهد ثانوي

0.000
دال

459 6.273
.87674 3.5915 328 كلية تقنية

 الأصالة
.62577 3.1353 133 معهد ثانوي

0.000
دال

459 7.482
.87419 3.6883 328 كلية تقنية  الحساسية

73489.للمشكلات 3.0902 133 معهد ثانوي

 جدول 7: قيمة » T « ودلالته للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لاستخدام مهارات التدريب التحفيزي التي 
تشجع على الإبداع والابتكار وفقا لمتغير نوع الوحدة

يبين الجدول 7 وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )α ≤ 0.05(، بين متوسطات درجات استخدام أعضاء هيئة 
التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار علــى مســتوى كل مهــارة وعلــى مســتوى المهــارات ككل، لصالــح 

أعضاء هيئة التدريب في الكليات التقنية.

وتظهر النتائج أن المتوسطات الحسابية لدرجات استخدام مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار في الكليات 
التقنيــة تتــراوح بيــن 3.5915 و3.8169، وبدرجــة اســتخدام »كبيــرة«. وفــي المقابــل، تتــراوح هــذه المتوســطات لدرجــات اســتخدام مهــارات 

التدريب التحفيزي في المعاهد الثانوية الصناعية بين 3.0902 و3.2672، أي إن درجة الاستخدام لتلك المهارات »متوسطة«. 
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 ،)α ≤ 0.05( عند مستوى دلالة )F( ولاختبار الفرض الرابع، تم تطبيق تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات واختبار

كما هو موضح بالجدول 8.

مستوى 
الدلالة

قيمة )ف(
F

متوسط 
المربعات درجات الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين

المهارات 
الإبداعية

0.383
غير دال

1.022

.602 3 1.805 بين المجموعات

589.الطلاقة  457 269.158 داخل المجموعات

460 270.963 كلي 

0.541
غير دال

.719

.485 3 1.455 بين المجموعات

674.المرونة 457 308.148 داخل المجموعات

460 309.603 كلي 

0.664
غير دال

.527

.371 3 1.113 بين المجموعات

704.الأصالة 457 321.617 داخل المجموعات

460 322.730 كلي 

0.252
غير دال

1.367

1.053 3 3.159 بين المجموعات

الحساسية 
للمشكلات

.770 457 351.878 داخل المجموعات

460 355.036 كلي 

0.429
غير دال

.925

.545 3 1.636 بين المجموعات

590.المهارات ككل  457 269.451 داخل المجموعات

460 271.086 كلي 

جدول 8: تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لاستخدام مهارات التدريب التحفيزي التي 
تشجع على الإبداع والابتكار وفقا لمتغير الخبرة العملية
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 يبين الجدول 8 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )α ≤ 0.05(، بين متوسطات درجات استخدام أعضاء 
هيئة التدريب مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل تعزى 

لمتغير الخبرة العملية.

نتائج الإجابة عن السؤال الخامس :

تم ترتيب وتصنيف المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتحديد درجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم ؟«. والتي 
كانت بواقع 50 ممارسة حيث تراوحت متوسطاتها بين 3.57 و3.18. كما اوضحت النتائج ان أعضاء هيئة التدريب يحفزون متدربيهم 
بدرجة »كبيرةـ 13 ممارســة، و)37( ممارســة بدرجة تحفيز »متوســطة«، وبمتوســط تحفيز عام لكل الممارســات، 3.38، أي إن درجة 

التحفيز العامة درجة »متوسطة«.

أما بالنسبة لدرجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على مستوى المهارات، فقد تم تصنيف وتجميع الممارسات حسب تمثيلها 
في كل مهارة من مهارات الإبداع والابتكار، وتم احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة التحفيز على مستوى كل 

مهارة وعلى مستوى المهارات ككل للتدريب المحفز على الإبداع والابتكار، كما هو موضح بالجدول 9.

يتضــح مــن الجــدول 9 أن المتوســطات الحســابية لدرجــة تحفيــز المتدربيــن علــى الإبــداع والابتــكار تتــراوح بيــن 3.42 و3.32. وقــد 
حصلت مهارة الطلاقة على أعلى متوسط، كما حصلت مهارة الحساسية للمشكلات على أقل متوسط حسابي. كما يتضح من الجدول 
أن درجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم لكل من مهارة الطلاقة، ومهارة المرونة، جاءت »كبيرة«، و»متوسطة« لكل من مهارة 

الأصالة ومهارة الحساسية للمشكلات، وعلى مستوى المهارات ككل، جاءت درجة التحفيز »متوسطة«. 

جدول 9: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة التحفيز على مستوى المهارات المحفزة على الإبداع 
والابتكار من وجهة نظر المتدربين والمتدربات

الترتيب  درجة
التحفيز الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المهارات الإبداعية  م

1 كبيرة 88894. 3.4203 الطلاقة 1

2 كبيرة 93554. 3.4110 المرونة 2

3 متوسطة 94441. 3.3417 الأصالة 3

4 متوسطة 96486. 3.3279  الحساسية
للمشكلات 4

متوسطة 0.88894 3.3822 المهارات ككل
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وقد تم اختبار الفرض المشتق من هذا السؤال والذي نصه: »لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )α ≤ 0.05( بين 
متوسطات درجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار من وجهة 
نظر المتدربين والمتدربات، من خلال تطبيق تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية واختبار )F( عند مستوى دلالة 

)α ≤ 0.05(، كما هو موضح بالجدول 10.

يتضح من الجدول 10 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لدرجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم 
على مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار لكل المهارات. 

نتائج الإجابة عن السؤال السادس :

تم اختبار الفروض المشتقة منه، وهي التالية: 

الفرض الاول : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى الدلالة )α ≤ 0.05( في مســتوى تحفيز المتدربين والمتدربات 
علــى الإبــداع والابتــكار تعــزى لمتغير جنس المتــدرب.

الفرض الثاني : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α ≤ 0.05( في مستوى تحفيز المتدربين والمتدربات 
على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير نوع الوحدة.

الفرض الثالث : لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α ≤ 0.05( في مستوى تحفيز المتدربين والمتدربات 

على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير التخصص.

جدول 10: تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية لدرجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب 
لمتدربيهم من وجهة نظر المتدربين والمتدربات

مستوى 
الدلالة

قيمة )ف(
F

متوسط 
المربعات

درجات 
الحرية مجموع المربعات  مصدر 

التباين
المهارات 
الإبداعية

0.000
دال

7.853

6.849 3 20.548
 بين

المجموعات

0.872المهارات ككل  12372 10791.321
 داخل

المجموعات

12375 10811.869 كلي 
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ولاختبار الفرض الأول، تم تطبيق اختبار T-Test ودلالاته للمقارنة بين متوســطات درجات تحفيز المتدربين والمتدربات على 

مســتوى كل مهارة وعلى مســتوى المهارات ككل، كما هو موضح بالجدول 11.

يبين الجدول 11 وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )α ≤ 0.05(، بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب 

لمتدربيهم على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، لصالح المدربات في الكليات التقنية.

جدول 11: قيمة »T« ودلالتها للمقارنة بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم من وجهة 
نظر متدربيهم وفقا لمتغير جنس المتدرب

مستوى 
الدلالة

درجات 
الحرية

قيمة »ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد الجنس
المهارات 
الإبداعية

0.00 3092 6.76
.88806 3.6379 457 أنثى  المهارات

85534. الإبداعية ككل 3.3379 2637 ذكر

0.00 3092 6.42
.87859 3.6645 457 أنثى

الطلاقة
.88405 3.3780 2637 ذكر

0.00 3092 7.31
.94860 3.7096 457 أنثى

المرونة
.92367 3.3592 2637 ذكر

0.00 3092 6.19
.97306 3.6003 457 أنثى

 الأصالة
.93228 3.2969 2637 ذكر

0.00 3092 4.78
.99566 3.5322 457 أنثى  الحساسية

95518.للمشكلات 3.2925 2637 ذكر
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ولاختبار الفرض الثاني، تم تطبيق اختبار T-Test ودلالاته للمقارنة بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم 

على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، كما هو موضح بالجدول 12.

يبيــن الجــدول 12 وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05(، بيــن متوســطات درجــات تحفيــز أعضــاء هيئــة 

التدريــب لمتدربيهــم علــى مســتوى كل مهــارة وعلــى مســتوى المهــارات ككل لصالــح الكليــات التقنيــة. 

 جدول 12: قيمة » T « ودلالتها للمقارنة بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم وفقا 
لنوع الوحدة التدريبية من وجهة نظر متدربيهم

مستوى 
الدلالة

درجات 
الحرية

قيمة 
»ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد نوع الوحدة
المهارات 
الإبداعية

0.00
دال

3092 4.682
.84040 3.4233 2412 كلية تقنية  المهارات

94011. الإبداعية ككل 3.2367 682 معهد ثانوي صناعي

0.00
دال

3092 3.056
.85533 3.4485 2412 كلية تقنية

الطلاقة
.99307 3.3206 682 معهد ثانوي صناعي

0.00
دال

3092 5.54
.90042 3.4641 2412 كلية تقنية

المرونة
1.02927 3.2230 682 معهد ثانوي صناعي

0.00
دال

3092 4.467
.91426 3.3847 2412 كلية تقنية

 الأصالة
1.03053 3.1898 682 معهد ثانوي صناعي

0.00
دال

3092 4.220
.93290 3.3695 2412 كلية تقنية  الحساسية

1.05792للمشكلات 3.1807 682 معهد ثانوي صناعي
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ولاختبار الفرض الثالث، تم تطبيق اختبار T-Test ودلالاته للمقارنة بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم 

على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، كما هو موضح بالجدول 13.

يبيــن الجــدول 13 وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05(، بيــن متوســطات درجــات تحفيــز أعضــاء هيئــة 
التدريــب لمتدربيهــم علــى مســتوى كل مهــارة وعلــى مســتوى المهــارات ككل، لصالــح التخصصــات النظريــة.

جدول 13: قيمة » T « ودلالتها للمقارنة بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم وفقا 
لنوع التخصص من وجهة نظر متدربيهم 

مستوى 
الدلالة

درجات 
الحرية

قيمة »ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد نوع التخصص
المهارات 
الإبداعية

0.00
دال

3092 -7.133
.85962 3.3174 2300 العملي  المهارات

86019. الإبداعية ككل 3.5698 794 النظري

0.00
دال

3092 -6.773
.88276 3.3571 2300 العملي

الطلاقة
.88197 3.6032 794 النظري

0.00
دال

3092 -7.037
.93119 3.3420 2300 العملي

المرونة
.91984 3.6108 794 النظري

0.00
دال

3092 -6.183
.93815 3.2804 2300 العملي

 الأصالة
.94061 3.5193 794 النظري

0.00
دال

3092 -6.412
.95354 3.2623 2300 العملي  الحساسية

3.5178للمشكلات 794 النظري
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 نتائج الإجابة عن السؤال السابع :

تــم اختبــار الفــرض المشــتقة منــه، والــذي نصــه: »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α ≤ 0.05( بيــن درجــة 
استخدام أعضاء هيئة التدريب لمهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار ودرجة تحفيز المتدربين والمتدربات على 
الإبداع والابتكار تعزى لمتغير )المدرب، المتدرب(«. حيث تم تطبيق اختبار T-Test ودلالاته للمقارنة بين متوسطات درجة استخدام 
مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار، ومتوسطات درجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم، على مستوى 

كل مهارة، وعلى مستوى المهارات ككل، وفقا لمتغير »المدرب والمتدرب«، كما هو موضح بالجدول 14.

يبيــن الجــدول 14 وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α ≤ 0.05(، بيــن متوســطات درجــات اســتخدام أعضــاء هيئــة 
التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار، ودرجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب لمتدربيهــم علــى الإبــداع 

والابتــكار علــى مســتوى المهــارات ككل تعــزى إلــى »المــدرب والمتــدرب«، لصالــح أعضــاء هيئــة التدريــب. 

 جدول 14: قيمة » T « ودلالتها للمقارنة بين متوسطات استخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات التدريب 
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار ومتوسطات تحفيزهم لمتدربيهم وفقا لمتغير »المدرب، المتدرب« 

مستوى 
الدلالة

درجات 
الحرية

قيمة »ت«
T

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

العدد المهنة 
المهارات 
الإبداعية

0.00
دال

3553 4.481
.767 3.658 461 مدربـ/ــة  المهارات

889. الإبداعية ككل 3.420 3094 متدربــ/ــة

0.00
دال

3553 5.45
.821 3.601 461 مدربـ/ــة

الطلاقة
.936 3.411 3094 متدربــ/ــة

0.00
دال

3553 4.139
.838 3.460 461 مدربـ/ــة

المرونة
.944 3.342 3094 متدربــ/ــة

0.00
دال

3553 2.537
.879 3.516 461 مدربـ/ــة

 الأصالة
.965 3.328 3094 متدربــ/ــة

0.00
دال

3553 3.944
.768 3.569 461 مدربـ/ــة  الحساسية

3.382للمشكلات 3094 متدربــ/ــة
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أما على مســتوى المهارات، فتوجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح اســتخدام أعضاء هيئة التدريب لمهارات التدريب التحفيزي 
لكل من مهارة الطلاقة والأصالة والحساسية للمشكلات. كما تظهر النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمهارة المرونة، مما 
يعنــي أن درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي التــي تشــجع علــى الإبــداع والابتــكار أكبــر مــن درجــة تحفيزهــم 

لمتدربيهــم إجمــالا، مــا عــدا مهــارة المرونــة التــي لا توجــد فيهــا فــروق دالــة.

مناقشة النتائج  : 
11 أظهرت نتائج الدراسة أن أعضاء هيئة التدريب في الوحدات التدريبية يمارسون )43( ممارسة بدرجة »كبيرة«، و)7( ممارسات .

بدرجة »متوسطة«. وعلى المتوسط العام لجميع الممارسات، جاءت درجة الممارسة »كبيرة«. أما على مستوى المهارات كلل 
وعلى مستوى كل مهارة، فقد جاءت نتيجة استخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع 
والابتكار، »كبيرة«، وكان ترتيبها تنازليا حســب التالي: »الطلاقة، ثم المرونة، ثم الحساســية للمشــكلات، وأخيرا الأصالة«. 
وهذه النتيجة تتفق مع دراسات كل من )Awada, 2013(، و  )Assas, 2014(، و )Al-Zoghbi & al, 2009(، التي 
 Assareh( أشارت إلى أن المعلمين حسب تقديرهم لذواتهم يمارسون أساليب التدريب الإبداعي بدرجة »كبيرة«. وكذلك دراسة
al., 2013 &( التي بينت أن معدل نمو الإبداع لدى الطلاب الذين تم تدريسهم من قبل معلمين خضعوا لبرنامج إبداعي، 
أعلــى مــن معــدل نمــو الإبــداع لــدى الطــاب الذيــن تــم تدريســهم بطــرق تقليديــة. فــي حيــن أن هــذه الدراســة اختلفــت مــع دراســتي 
)Al-Freihat, 2013( ، و )Awad , 2014(، اللتين أشارتا إلى أن المعلمين يمارسون أساليب التدريب الإبداعي بدرجة 
»متوســطة«. وقد يعزى ذلك لما تقوم به المؤسســة من دورات تطويرية داخلية وخارجية، مع ربطها للدورات بالترقيات على 
سلم المدربين، مع سعي المؤسسة العامة إلى تنويع البرامج، وتفعيل برامج جودة التدريب، مما أثمر حصول المؤسسة على 

الاعتماد المهني الدولي.

22 أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لاستخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات .
التدريب التحفيزي ككل؛ حيث إن استخدامهم مهارة الطلاقة جاء بمستوى أكبر من استخدامهم مهارة الأصالة، في حين أنه 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استخدامهم بقية المهارات. وهذه النتيجة تتوافق مع دراسة )Awada, 2013( التي 
أشارت إلى أن »الأصالة« الأقل تأثيرا بين المهارات، وقد يعزى ذلك إلى سياسة الانضباط والالتزام المتبعة في تنفيذ المقرر 
وتطبيقــه مــن حيــث التجــارب والتدريبــات العمليــة التــي عــادة مــا تميــل إلــى التكــرار فــي التجــارب. وقــد يكــون لاعتمــاد المدربيــن 

أنماطا محددة في طريقة قبول أفكار المتدربين والميل إلى تأطير أفكارهم ضمن محتوى المقررات التدريبية.

33 أظهــرت نتائــج الدراســة أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب .
التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير جنس المدرب على المستوى الكلي للمهارات، وكذلك على مستوى 
مهارات المرونة، والأصالة، والحساســية للمشــكلات. أما على مســتوى مهارة الطلاقة، فقد بينت نتائج الدراســة أن المدربات 
 Al-Zoghbi( و ،)يستخدمن مهارة الطلاقة بشكل أكبر من المدربين. وهذه النتيجة تتفق مع دراسات كل من عودة )2013
al، 2009 &(، و )Al-Freihat, 2013( التي أشــارت إلى عدم وجود فروق في اســتخدام المعلمين والمعلمات الأســاليب 
 )Barbakh, 2012( و ،)Aswad, 2014( التي تشجع على الإبداع والابتكار. في حين أنها اختلفت مع نتيجة دراستي
اللتين أشارتا إلى أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية بين المعلمين والمعلمات في درجات استخدامهم المهارات الإبداعية، 
لصالــح الإنــاث. وقــد يعــزى عــدم وجــود الفــروق إلــى تشــابه نوعيــة التدريــب الــذي يمارســه أعضــاء هيئــة التدريــب فــي الوحــدات 
التدريبيــة، كمــا أنهــم قــد يحملــون تصــورا مشــتركا عــن ماهيــة المهــارات الإبداعيــة، وقــد يعــود ذلــك إلــى تشــابه مواضيــع الــدورات 
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التدريبية التطويرية المقدمة لأعضاء هيئة التدريب. أما بخصوص مهارة الطلاقة، فقد يعزى ذلك إلى طبيعة المدربة بصفتها 
أنثــى، التــي عــادة مــا تكــون علاقتهــا التواصليــة مــع متدرباتهــا أكثــر من المــدرب الرجل.

44 أظهرت نتائج الدراســة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اســتخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات التدريب التحفيزي على .
المســتوى الكلــي للمهــارات وعلــى مســتوى كل مهــارة، تعــزى للمؤهــل العلمــي، لصالــح الدكتــوراه. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
)Al-Freihat, 2013( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية للمؤهل العلمي. في حين أنها اختلفت مع نتيجة 
دراستي  )Assas, 2014( و )Aswad, 2014( اللتين أشارتا إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية للمؤهل العلمي. 
وقــد يعــزى ذلــك إلــى أن أعضــاء هيئــة التدريــب ممــن يحملــون مؤهــل الدكتــوراه لديهــم المعرفــة والقــدرة علــى اســتخدام المهــارات 
الإبداعية التي تشجع على الإبداع والابتكار أثناء عملية التدريب، وقد تكون نوعية تأهيلهم العلمي سببا للتكيف مع ظروف 

البيئة التدريبية. وهذا حسب اعتقادنا انعكاس طبيعي لتأثير الدرجة العلمية.

55 أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، بيــن متوســطات درجــات اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات .
التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، تعزى لمتغير نوع 
الوحــدة التدريبيــة، ولصالــح أعضــاء هيئــة التدريــب فــي الكليــات التقنيــة، مقارنــة مــع اســتخدم أعضــاء هيئــة التدريــب فــي المعاهد 
الثانوية الصناعية. وقد اختلفت هذه النتيجة مع دراسة )Leahy, 2012( التي بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
للمهارات الإبداعية تعزى للمراحل التعليمية. وقد تعزى تلك الفروق من ناحية إلى اختلاف طبيعة ونوعية التدريب المقدم في 
الكليات التقنية والمعاهد الثانوية الصناعية، حيث إن لكل منهما أدواته وأهدافه وطرقه، ومن ناحية أخرى إلى خلو المعاهد 
الثانوية الصناعية من أعضاء هيئة التدريب ممن يحمل مؤهل دكتوراه، ووجود عدد قليل جدا ممن يحملون مؤهل الماجستير، 

وقد أوجد هذان المؤهلان فروقا في المتوسطات مقارنة بالمؤهلات الأخرى.

66 أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات استخدام أعضاء هيئة التدريب مهارات .
التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة، على مستوى كل مهارة وعلى مستوى 
المهــارات ككل. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســات كل مــن )Al-Freihat, 2013(، و )Al-Zoghbi & al، 2009(، و 
)Aswad, 2014(، التي أشارت إلى أن عدد سنوات الخبرة العملية في التدريس ليس مؤثرا في مهارات التدريس الإبداعي. 
وقــد يعــزى ذلــك إلــى أنــه ليــس بالضــرورة أن تعكــس الخبــرة التدريبيــة عــدد الســنوات التــي يقضيهــا المــدرب فــي مهنــة التدريــب، 
وتصبح سنوات خدمة عضو هيئة التدريب تكرارا للسنة الأولى من تلك الخدمة، وقد يكون إقبال المدربين ذوي سنوات الخبرة 
القليلــة، أكبــر مــن المدربيــن الأكثــر خبــرة، علــى الــدورات التطويريــة، ممــا يوجــد تســاويا بيــن أعضــاء هيئــة التدريــب فــي مســتوى 

استخدامهم مهارات التدريب التحفيزي بغض النظر عن اختلاف عدد سنوات خدمتهم.

77 أظهــرت نتائــج الدراســة أن أعضــاء هيئــة التدريــب فــي الوحــدات التدريبيــة يحفــزون متدربيهــم مــن خــال )13( ممارســة بدرجــة .
تحفيز »كبيرة«، و)37( ممارسة بدرجة تحفيز »متوسطة. وعلى مستوى الممارسات ككل، جاءت درجة تحفيزهم لمتدربيهم 
»متوســطة«. أمــا علــى مســتوى المهــارات الإبداعيــة، فقــد جــاءت درجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب متدربيهــم علــى المســتوى 
الكلي، »متوسطة«، وقد حصلت مهارة الطلاقة على درجة تحفيز »كبيرة«، ثم تلتها مهارة المرونة بدرجة »كبيرة«، ثم مهارة 
 Assas,( الأصالة بدرجة »متوسطة«، وأخيرا مهارة الحساسية للمشكلات بدرجة »متوسطة«. وهذه النتيجة تتفق مع دراسة
2014( التي أشــارت إلى أن تقدير الطالبات لدرجة ممارســة أعضاء هيئة التدريس مهارات التدريس الإبداعي، جاء بدرجة 
»متوســطة«. وقــد يعــزى ذلــك إلــى عــدم توفــر الأدوات والوســائل التحفيزيــة الكافيــة فــي البيئــة التدريبيــة، خصوصــا فيمــا يعــزز 
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مهارتي الأصالة والحساسية للمشكلات. ويمكن أن يكون هناك تأثير لطبيعة التدريب التقني والمهني الذي يتطلب تأهيلا 
عاليا للمتدربين في مجالات تقنية ومهنية متعددة تتطلبها سوق العمل، هذا بجانب أنه يقدم تعليما وتدريبا نظريا وعمليا في 
آن. )الزامل 1432هـ(، وبالتالي، فإن مثل هذا النوع من التدريب يتطلب تدريبا مستمرا على المهارات الإبداعية والتحفيزية.

88 أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على المهارات الإبداعية. .
كمــا أظهــرت النتائــج أن درجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب لمتدربيهــم فــي مهارتــي الطلاقــة والمرونــة، جــاءت أكبــر ممــا فــي 
مهارتــي الأصالــة والحساســية للمشــكلات. وقــد يعــزى ذلــك إلــى طبيعــة مفهــوم مهــارة الأصالــة، والتــي تتطلــب تنوعــا فــي تقديــم 
الأفــكار الجديــدة والخارجــة عــن المألــوف، أو إنتاجــا غيــر مألــوف لــم يســبق إليــه أحــد إذا مــا علمنــا أن التدريــب التقنــي والمهنــي 
يعتمــد علــى التكــرار والروتيــن فــي تطبيــق التجــارب والتدريبــات العمليــة. أمــا فــي مهــارة الحساســية للمشــكلات، فقــد يكــون هنــاك 
تأثيــر لطبيعــة المناهــج والمقــررات فــي وحــدات التدريــب التقنــي والمهنــي، التــي ربمــا لا تســاهم فــي اســتخدام هــذه المهــارة بشــكل 

إيجابــي مــن حيــث التــزام المدربيــن بالمنهــج أو المقــرر المحــدد بدقة.

99  أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية، بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم تعزى .
لمتغير جنس المتدرب على مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، لصالح المدربات في الكليات التقنية، وبدرجة 
كبيرة، مقارنة مع درجة تحفيز المدربين لمتدربيهم التي كانت بدرجة »متوســطة«. وقد يعزى ذلك إلى طبيعة جنس الإناث 
اللائي يظهرن اهتماما بالتعليم ويقبلن عليه بشكل أكبر من الذكور. وقد يعزى لنوع الوحدة التدريبية ونوعية التدريب التقني 

في الكليات التقنية، إذا ما علمنا بأنه لا توجد متدربات في المعاهد الصناعية الثانوية.

 أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية، بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على 1010
مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، تعزى لمتغير نوع الوحدة، ولصالح الكليات التقنية، مقارنة بالمعاهد الثانوية 
الصناعية، مما يعني أن تقديرات المتدربين والمتدربات لمستوى تحفيزهم من قبل أعضاء هيئة التدريب في الكليات التقنية 
أكبــر مــن تقديــر المتدربيــن والمتدربــات لمســتوى تحفيزهــم مــن قبــل أعضــاء هيئــة التدريــب فــي المعاهــد الصناعيــة الثانويــة. وقــد 
يعزى ذلك لمستوى مؤهلات الدخول للكليات التقنية )شهادة ثانوية( والمعاهد الصناعية )شهادة متوسط(، وقد يعزى لنوعية 

التدريب والبيئة التدريبية، مقارنة مع بيئة التدريب في المعاهد الصناعية الثانوية.

 أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على 1111
مستوى كل مهارة وعلى مستوى المهارات ككل، تعزى لمتغير التخصص، ولصالح التخصصات النظرية، وبدرجة كبيرة من 
وجهــة نظــر المتدربيــن والمتدربــات، مقارنــة مــع درجــة تحفيــز أعضــاء هيئــة التدريــب لمتدربيهــم فــي التخصصــات العمليــة التــي 
جــاءت بدرجــة »متوســطة«. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة )Aswad, 2014( التــي أشــارت إلــى أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة للتخصصــات الأدبيــة مقارنــة مــع التخصصــات العلميــة. وقــد تعــزى هــذه النتيجــة إلــى الخيــارات التدريبيــة والأســاليب 
التي يستخدمها أعضاء هيئة التدريب في التخصصات النظرية التي قد تكون أكثر حرية وتنوعا، مقارنة مع أعضاء هيئة 

التدريب في التخصصات العملية التي يغلب عليها طابع التنفيذ والتطبيق والتكرار. 

أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات 1212
التدريب التحفيزي التي تشجع على الإبداع والابتكار، ودرجة تحفيز أعضاء هيئة التدريب لمتدربيهم على الإبداع والابتكار 

علــى مســتوى المهــارات ككل، لصالــح اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي.
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أمــا علــى مســتوى المهــارات، فتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لصالــح اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب مهــارات التدريــب التحفيــزي 
لكل من مهارات الطلاقة، والأصالة، والحساسية للمشكلات، مقارنة بدرجة تحفيزهم لمتدربيهم على تلك المهارات. كما تظهر النتائج 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمهــارة المرونــة، ممــا يعنــي أن درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــب لمهــارات التدريــب التحفيــزي 
التي تشجع على الإبداع والابتكار أكبر من درجة تحفيزهم لمتدربيهم إجمالا، ما عدا مهارة المرونة التي لا يوجد فيها فروق ذات دلالة 
إحصائية. وقد تعزى هذه النتيجة إلى عدم توافق النظام الثلثي الذي أجريت فيه هذه الدراسة مع نظام التعليم العام والجامعي من حيث 
الإجازات والعطلات، وقد تعزى للبيئة التدريبية ومكوناتها من حيث الخدمات المساندة للعملية التدريبية )مواقف- مطاعم- أماكن ترفيه 

وانتظار(، بالإضافة إلى أنها يمكن أن تعزى لانسداد الأفق في مواصلة الدراسة.

التوصيــات : 
11 إعــداد برامــج تطويريــة لــأداء التدريبــي لأعضــاء هيئــة التدريــب فــي الوحــدات التدريبيــة فــي ضــوء مهــارات التدريــب التحفيــزي .

الإبداعــي، وجعلهــا شــرطا مــن شــروط الترقيــات.

22 إعادة النظر في عناصر عملية تقويم أعضاء هيئة التدريب لتشمل بعضا من استخدام مهارات التدريب التحفيزي الإبداعي..

33 تصميم برامج تحفيزية فاعلة للمدربين لتساهم في زيادة تنمية الإبداع والابتكار لدى المتدربين في المعاهد الثانوية الصناعية..

44 التوسع في برنامج الدكتوراه، وتأهيل حملة الدبلوم للحصول على البكالوريوس..

55 إعداد مقياس أداء للمهارات التدريبية التحفيزية التي تشــجع على الإبداع والابتكار لدى متدربي المؤسســة، وتضمين نتائجه .
في إحدى جوائز المؤسســة العامة للتدريب التقني والمهني.

مقترحات الدراسة :
11  دراسة لمعرفة أثر استراتيجيات التدريب الإبداعي في تنمية المهارات الإبداعية لدى المتدربين في الوحدات التدريبية..

22  دراسة حول معوقات تنمية مهارات التدريب الإبداعي لدى متدربي الوحدات التدريبية..

33  دراسة لتحديد المحفزات المرتبطة بالبيئة التدريبية وأثرها على تعزيز الإبداع والابتكار لدى المتدربين والمتدربات..
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